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FREDERIX Hotspot

Professionelle WiFi-Losungen fir Unternehmen

Wir sind die Experten fur
Digitalisierung, Vernetzung und WiH

Die optimale WLAN-L6sung fr Ihr Unternehmen und Ihr
Budget: Das ist unsere Mission.

Auf der Basis von (iber 15 Jahren Erfahrung im Bereich
WiFi haben wir mit FREDERIX Cloud WiFi ein innovatives
und hardwareunabhéngiges WiFi Management in der
Cloud entwickelt, dass mehr kann.

FREDERIX Cloud WiFi zentralisiert alle Steuerungs-,

Auswertungs- und Uberwachungsfunktionen in der Cloud.

Dies ermaglicht Ihnen, Auswertungen von verschiedenen
Standorten und unterschiedlichen Access Points in einer
einzigen Plattform auszuwerten. So kénnen Sie bequem
Standorte vergleichen oder Gesamtzahlen ermitteln.

In unserem Plugin-basierten System kénnen Funktions-
erweiterungen hinzugebucht, verwaltet und abbestellt
werden. Exakt so, wie Sie es bendtigen.

Passen Sie Ihr WLAN an lhre individuellen Bedirfnisse an.
Mit FREDERIX Cloud WiFi konnen Sie Surfzeit, Datennut-
zung und Roaming einstellen und die Verfligbarkeit des
WLANSs an lhre Offnungszeiten anpassen.

FREDERIX Cloud WiFi liefert Innen anonymisierte Daten,
die Ihnen helfen, mehr (iber das Verhalten Ihrer Kunden zu
erfahren. Die Privatsphére und der Datenschutz bleiben
dabei selbstverstéandlich immer gewahrt.

Touch-Points

Mit FREDERIX Cloud WiFi schaffen Sie einen zusatzlichen Kontaktpunkt zu lhren Kunden. Die obligatorische Willkom-
mensseite, die lhren Kunden bei der Anmeldung angezeigt wird, bietet Raum fiir lhre Marketingzwecke — wie z.B. fiir

Imagekampagnen, Gewinnspiele oder Werbung zu laufenden Aktionen und Angeboten.
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Hotspot-Systeme Im Baukasten-Prinzip

Individuelle Anmeldeseiten Medien fiir Wartebereiche

Gestaltet in Inrem Corporate Design \\ Verkiirzung der Wartezeit

1

Bandbreite, Surfzeit & Roaming

Jugendschutzfilter
Individuell konfigurierbar

Individuell oder vorkonfiguriert

Schnittstellen
Leistungsstarke, flexible API

Detaillierte Auswertungen \—. Werbekampagnen

Alle Informationen zur Nutzung Zusétzlicher Kontaktpunkt WLAN

>

Tracking von Laufwegen
Flir bessere Flachenplanung

=

/entrales Wiki-Management in der Cloud

FREDERIX Cloud WiFi zentralisiert alle Steuerungs-, Auswertungs- und Uberwachungsfunktionen in der Cloud. Alles, was
Sie vor Ort bendtigen, ist ein Access-Point. In unserem Plugin-basierten System konnen Sie anschlieBend Funktionserwei-
terungen hinzubuchen, verwalten und abbestellen. Exakt so, wie Sie es bendtigen.

°
FREDERIX
Cloud WiFi

D

Hersteller E
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WiF-Management aut der Basis
langjanriger Erfanrung neu gedacht

Auf dem Weg in die digitale Zukunft bieten nur offen gestaltete Systeme die notwendige Flexibilitit, um sich schnell

den Veranderungen stellen zu konnen. Dazu braucht es mehr als neue Features. Wir haben WiFi-Management ganz neu

gedacht und von Grund auf neu konzipiert. Hierbei sind 15 Jahre Erfahrung aus der Realisierung nationaler und internatio-

naler Projekte mit modernsten Soft- und Hardware-Architekturen zusammengeflossen.

Das Ergebnis: FREDERIX Cloud WiFi.

Individualisierbarkeit

In vielen Systemen kénnen Sie nur
einzelne Elemente Ihrer Willkom-
mensseite anpassen. Bei uns konnen
Sie vollig frei gestalten oder gestalten
lassen. Dies gilt nicht nur fiir das
Aussehen lhrer personlichen Willkom-
mensseite — Sie kdnnen ebenso frei
alle Inhalte und Medien nutzen, die
im Captive Portal angezeigt werden
konnen. Dies ermdglicht lhnen ganz
neue Mdglichkeiten, mit lhren Be-

nutzern zu kommunizieren.

Schnittstellen (API)

Wir stellen Ihnen eine sauber doku-
mentierte API zur Verfiigung. Ebenso
sind wir in der Lage, Daten uiber API

in unser System zu integrieren.

G
O T+

Individuelle Erweiterungen
Sie mochten eine Funktion nutzen,

die es noch nicht gibt? Unser System
ist genau auf diesen Fall ausgelegt
und ermoglicht es, Ihre person-

liche Erweiterung (Plugin) fiir Sie zu
entwickeln oder Ihre Datenquellen
einzubinden. Oder méchten Sie Daten
aus dem WLAN-Management in eine
Software uberfilhren und matchen?

Wir entwickeln Losungen fiir Sie.

()

0000

Hardware-unabhéangig

Wir erweitern laufend unsere Hard-
ware-Integrationen. Aktuell unter-
stiitzt FREDERIX Cloud WiFi unter
anderem die Hersteller Ruckus,
Aruba, Gambium, Aerohive,

Net Module und Huawei.

oS ARROHIVE. oruba V2

nnnnnnn HUAWEI

@ Cambium Networks

Qualitatssicherung
Vorgeschaltete automatisierte Tests
prifen die Services automatisch vor

Livestellung und stellen die Funktio-
nalitat der Dienste sicher.

Daten- und Ausfallsicherheit
Die Micro-Service-Architektur des
FREDERIX Cloud WiFi stellt sicher,
dass ein nicht funktionierender Dienst
das System nicht negativ beeinflus-
sen kann. Alle Dienste laufen mehr-
fach auf synchronisierten Servern in
regional verteilten Rechenzentren.
Wahrend ein Dienst automatisch neu
gestartet wird, libernehmen die an-
deren Systeme die Aufgabe, sodass
es zu keiner Unterbrechung kommt.
Alle Daten sind ebenfalls mehrfach
redundant dezentral in deutschen
Rechenzentren gesichert.
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Ausfuhrliche Statistiken

FREDERIX Cloud WiFi Analytics stellt Ihnen in einer detaillierten Nutzungsstatistik alle relevanten Nutzungsparameter

Ihres WLANS in einer (ibersichtlichen Oberflache bereit. Sowohl der Umfang als auch die Vergleichsmdglichkeiten gehen

dabei deutlich (iber die Statistiken der Hersteller Captive Portals hinaus. Sie konnen den Zeitraum der Auswertung

individuell wahlen. Uber eine Schnittstelle (API) konnen die Daten mit einer gesonderten Autorisierung exportiert und in

Drittsystemen ausgewertet werden.

Trends Durchschnitt

e Anzahl Sessions e Sessiondauer

e Anzahl Benutzer e Sessions pro Benutzer

e Anzahl wiederkehrender e Sessiondauer pro Benutzer
Benutzer e Sessions pro Tag

e Totale Sessiondauer e Sessions pro Hotspot

» Totales Datenvolumen e Datenverkehr pro Benutzer

¢ Downloadvolumen Total e Datenverkehr pro Session

e Download pro Session e Download pro Benutzer

e Uploadvolumen Total e Upload pro Benutzer

e Upload pro Session

% Finder File Edit View Go Window Help

11, Analytics Ubersicht

Laufende Woche ~

W Analytics

o Anzahl Hotspot-Gerite Q, Reportingzeitraum

56 ) vergieichszeitraum

Sessions

[0 Anzahl Sessions H G) Totale Sessionzeit
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Browser
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Geratemodell
Geratetyp
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Datenschutz und DSGVO

Fur einen groBen Teil unserer Kunden tibernehmen wir den vollstdndigen Betrieb des WLANSs inklusive des Internet-

anschlusses und sind damit automatisch auch der erste Ansprechpartner bei allen rechtlichen Forderungen Dritter. Wir

tragen als Betreiber Sorge dafiir, dass alle Dienste in vollem Umfang der Datenschutz-Grundverordnung (DSGVO)

entsprechen.

Fiir den Betrieb und die Nutzungsauswertung werden keine personlichen Daten gespeichert. Lediglich die MAC-Adresse

des Gerates wird abgefragt und direkt durch eine anonymisierte Zeichenkette (Hash) ersetzt. So kdnnen auch lhre Kun-

den sicher sein, dass ihre Privatsphare geschiitzt bleibt.

Rechtliche Rahmenbedingungen

FREDERIX priift laufend die aktuelle Rechtslage und stellt sicher, dass der FREDERIX Hotspot stets dieser
entspricht und den Nutzern sowie Kunden einen sicheren Zugang zum Internet gewéhrleistet.

Eine professionelle WiFi- und
Hotspot-Losung von FREDERIX bietet
ihnen und ihren Kunden rechtliche
Sicherheit.

Der rechtskonforme Betrieb

eines WLAN-Hotspots erfordert

die Einhaltung einer Vielzahl von
Vorschriften aus geltenden Gesetzen
und Verordnungen, wie etwa dem
Telekommunikationsgesetz (TKG),
dem Telemediengesetz (TMG), dem
IT-Sicherheitsgesetz, der EU-Daten-
schutzgrundverordnung (DSGVO),
dem Verbraucher- und Jugendschutz
und ggf. der Telekommunikations-

iiberwachungsverordnung (TKOV).

Die Betreiber der ¢ffentlichen WiFi
Netze sind gegebenenfalls aus-
kunftspflichtig gegeniiber Behdrden,
aber auch im Rahmen der Daten-
schutzgrundverordnung gegentiber
betroffenen Kunden. § 113 TKG
sieht ein ,,Auskunftsverfahren® vor.
Der FREDERIX Hotspot schiitzt den
Standortinhaber auch bei schweren
Straftaten, Anfragen der Ermittlungs-
behdrden (z. B. durch das BKA)
professionell und rechtskonform zu
beantworten. FREDERIX arbeitet
hierzu mit spezialisierten IT Fachan-

walten zusammen, die sowohl die
technische Losung sténdig gegen

die aktuelle Rechtslage priifen (z.B.
Aufbewahrungspflichten, Daten-
schutz), ebenso aber auch bei
Abmahnungen oder Anfragen von
Betroffenen FREDERIX fachlich unter-
stitzen.

FREDERIX ist bei der Bundesnetz-
agentur als WLAN-Access-Provider
registriert und stellt dieser das
Sicherheitskonzept fiir die Einhaltung
geforderter Auflagen regelmaBig zur
Verfiigung.
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Effiziente Branchenlosungen

entsprechend Inrer Bedurfnisse

Wir horen zu. Denn wir méchten Sie und lhre Bediirfnisse verstehen, um Ihnen die bestmdgliche Losung anbieten zu kon-
nen. Mit dem Wissen der letzten 15 Jahre und unzéhligen Projekten bringen wir einen breiten Erfahrungsschatz mit. Mit
Best-Practice-Beispielen aus Ihrer Branche zeigen wir kreative Losungsansatze auf, die weit liber die Bereitstellung eines
Internetzugangs hinausgehen. Sprechen Sie uns gerne an.

59 Gastronomie und Hotellerie
&a Q Unsere WLAN-LGsungen erhohen die Aufenthaltsqualitit und verlangern die
Aufenthaltsdauer. Wir bieten Raum zum Bewerben von besonderen Angeboten
und nitzlichen Informationen fiir Gaste, wie z.B. touristische Ziele in der Nahe.

Einzelhandel

“m“ Das Kunden-WLAN im Einzelhandel ist mehr als nur ein Service-Angebot. Ver-
offentlichen Sie Angebote, Coupon-Aktionen oder Gewinnspiele oder nutzen Sie
WLAN-Informationen zur Optimierung lhrer Verkaufsflache.

Staddte und Gemeinden
@ Wir bieten ein Serviceangebot fiir Besucher und Biirger, das dem Stadtemarke-

ting dient und die Standort-Attraktivitdt erhoht. Mit gezielter Werbung werden
die lokalen Unternehmen unterstiitzt.

Gesundheitswesen (Praxen, Krankenhauser, Pflegeheime)
‘:33 Unsere sicheren und DSGVO-konformen Losungen verkiirzen die Wartezeit lhrer

Patienten/Bewohner und erhdhen die Aufenthaltsqualitdt. Nutzen Sie z.B. den
digitalen Lesezirkel mit iiber 300 aktuellen Zeitschriften und Magazinen.

Bildungseinrichtungen
Wir liefern WLAN-LGsungen mit hochsten Anspriichen an Datenschutz und Si-

cherheit fir Schiiler und Lehrer. Auf Wunsch liefern wir auch Hardware-Pakete
fiir Ihre digitalen Klassenzimmer.

= O OPNV
o o o o Wir liefern mehr als eine Internetverbindung. Mit standortbasierten Services

liefern Sie Ihren Kunden echte Mehrwerte, wie Informationen zu Points of Inter-
rest in der Nahe. Blenden Sie aktuelle Fahrzeiten ein oder informieren Sie den
Kunden (iber Storungen.
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Gehen Sie Ihren eigenen Weg.
Wir unterstutzen Sie dabel.

FREDERIX Cloud WiFi unterstiitzt Sie dabei, Ihren Kunden, Gasten oder Mitarbeitern das Erlebnis und die Informationen
zu liefern, die Sie kommunizieren méchten. Die Wege dorthin sind so vielféltig wie die unsere Auftraggeber. Darum bieten
wir Ihnen eine bedarfsgerechte Unterstiitzung an. Dies kann z.B. eine funktionale Designumsetzung fiir Ihr fertiges Kon-
zept sein oder ein Workshop, bei dem wir mit den verantwortlichen Personen Mdglichkeiten abwégen und praxistaugliche

Konzepte erarbeiten.

Konzept und Design

Unser Marketing- und Grafikteam stellt sicher, dass Sie in
Ihrem Corporate Design auftreten und unterbreitet Ihnen
Vorschldge flir die Gestaltung der Seiten.

Neben der Gestaltung fokussieren wir uns auf die User-
Experience und méchten, dass sowohl Sie, als auch lhr

Kunde einen messbaren Mehrwert erleben.

Individuelle Entwicklung

Unser Entwicklungsteam erarbeitet Losungen fr Ihr
konkretes Anliegen und programmiert auf Wunsch indivi-

duelle Erweiterungen fiir Sie.
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Beratung, Konzept und entwicklung
N einem strukturierten Bahmen

FREDERIX Hotspot

Wir arbeiten ziel- und kundenorientiert und méchten mit Ihnen das bestmdgliche Ergebnis erreichen. Ein strukturierter
Rahmen und klare Zieldefinitionen helfen, die gesteckten Ziele auf kiirzestem Weg zu erreichen.

1

%

3

Zieldefinition

Konzeption

Layout und Voransicht

Bekanntlich flihren viele Wege
nach Rom, aber im Detail
betrachtet ist immer ein Weg
der Beste. Wir geben lhnen alle
Antworten, die Sie bendétigen,
um lhr Ziel klar zu definieren
und skizzieren erste Losung-

sansatze.

4

Auf der Basis Ihrer Ziele wird
ein konkreter Plan zur Um-
setzung erstellt und Verant-
wortlichkeiten bestimmt, damit
Sie fortan mit festen Ansprech-
partnern in den einzelnen
Bereichen sprechen kdnnen.

0

In einer ersten Ansicht lassen
sich Ideen qualifizieren und
Anpassungen vornehmen. In
der praktischen Umsetzung
entstehen oft noch Fragen,
die an diesem Punkt schnell

geklart werden konnen.

0

Programmierung

Testphase

Implementierung

Das Layout wird mit allen
erforderlichen Funktionen zum
Leben erweckt. Hierbei achten
wir auf die ideale Darstel-
lung auf allen Endgeréten

und eine optimale Ladezeit
der Inhalte, um ein best-
mdgliches Benutzerelebnis zu

gewdhrleisten.

Sie erhalten Zugang zum
fertigen Ergebnis und haben
Gelegenheit, noch einmal kleine
Justierungen vorzunehmen

und zu priifen, ob alle Darstel-
lungen Ihrem Corporate Design

entsprechen.

Das finale Projekt wird live ge-
schaltet und ist lokal in [hrem
WLAN sichtbar. Das System
kann mit allen Inhalten noch
einmal in der Live-Umgebung
getestet werden, bevor es fiir
die Kunden, Gaste oder Mitar-

beiter freigegeben wird.
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Vergleich mit Hersteller Captive Portal

Funktion Hersteller Captive Portal FREDERIX Cloud WiFi
Fexible Einstellung Surfzeit, Bandbreite, Volumen [x] mit Einschrankungen Ja
Frei gestaltbare Startseite [x] Nein Ja
Leistungsstarke Analytics mit Web-Frontend (%) Rudimentar auf Admin-Ebene Ja
Rechtssicher durch fertige AGB (DSGVO-konform) (%] Nein Ja
Mehrwerdienste [xJ Nein Ja
WiFi4EU-konform [x] Nein (Beispiel Ruckus) Ja
Offnungszeiten einstelloar [x] Nein Ja
Cooldown (Zwangspause zwischen Anmeldungen) x] Nein Ja

Service Level Agreement (SLA)

Wir bieten Ihnen ein fiir Sie passendes Servicepaket an. Das Service Level Agreement (SLA) bzw. die Vereinbarungen zum
Servicelevel sind Bestandteil des gewahlten FREDERIX Cloud WiFi Bundles.

Basis

Monitoring

Alarmierungsart

Interventionszeit
innerhalb der Geschaftszeiten
Werktage Niedersachsen
Mo.-Fr. 8:00-18:00 Uhr

Entstérung

Flatrate bei Storungen

Service-Status

Zugang
FREDERIX-Ticket-System

Anpassung der Nutzungsbedingungen
an gesetzliche Anderungen
insbesondere an DSGVO

inklusive

Serviceannahme per eMail

Serviceannahme per Telefon

Service-System

Personlicher Ansprechpartner

Optional

Premium

5-Minuten-Takt
(WiFi-Infrastruktur)
zu FREDERIX-Ticket-
System
innerhalb 4 Std. Auch am

Wochenende
Flatrate Vor Ort
(Telefon und Fernwartung)
Zugang
FREDERIX-Ticket-System

]
inklusive

) 1st-Level 24/7
auf deutsch

deutsch, englisch :
g und englisch
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1

Bundles

Basis Standard
Allgemein
Frederix als Betreiber o )
DSGVO-konforme AGB/Nutzungsbedingungen o ([ J
Deutschsprachiger Support o [ ]
Funktionen
Einstellung zu Surfzeit, Volumen, Bandbreite @
Optionale Module
Feedbacktool (Release Q2/20) @
Zugriff auf externe Datenquellen
Leistungsstarke API-Schnittstelle
Login-Arten
One Click mit 2 Stunden Surfzeit und Remember-Me o ([
Analytics
Basis-Analytics (Ubersicht Standorte) o o
Premium Analytics o
Willkommensseite
Basis-Willkommensseite o ([
Individuell gestaltete Wilkommensseite o

Standortbasierte Inhalte auf der Willkommensseite

Premium
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~unktionsbeschreibung

Basisfunktionen (enthalten im Bundle Basis)

Das System kann direkt mit Dritthersteller-Hardware ge-
nutzt werden, sodass kein separates FREDERIX-Gateway
notwendig ist. Mit der standardisierten Einstellung ,,One
Click zwei Stunden” stimmt der Benutzer dabei den Daten-
schutzbestimmungen und Nutzungsbedingungen zu und
kann anschlieBend zwei Stunden im Internet surfen, ohne
dass die Anmeldeseite erneut erscheint. Beim Verlas-
sen und Deaktivieren des WLAN-Netzes merkt sich das
System den Hash der Gerédteadresse (MAC-Adresse) und
meldet den Nutzer automatisch erneut wieder an, ohne
dass die Anmeldeseite erscheint.

Die zur Verfligung stehende Internetbandbreite wird dabei
unter den Nutzern aufgeteilt und nicht priorisiert oder
limitiert. Uber die FREDERIX-Plattform haben Sie Zugang
zum zentralen Analytics-Auswertungsboard und kdnnen
alle Standorte/Gerate lhrer Kunden gebiindelt auswerten.

Hardwareintegration

Mit der direkten Hersteller-Integration konfigurieren Sie in
wenigen Schritten unseren RADIUS-Server fiir inre Access
Points und verweisen auf unsere Startseite zur Kunden-
anmeldung. Schon surfen lhre Kunden komfortabel iiber

unser System.

Analyticsfunktionen

Das Analytics-Modul stellt Innen Auswertungen in defi-
nierbaren Zeitrdumen lhrer Hotspotgerate zur Verfiligung.
Dabei konnen die Hotspotgerate separat und individuell

mit Schlagworten versehen und die Hotspots und Stand-
orte auf Basis festgelegter Zeitrdume ausgewertet und
verglichen werden. Sie konnen neue Geréte mit Wie-
derkehrenden vergleichen und Trends erkennen. Auf Basis
der Erstanmeldung eines Gerates werden zudem die liber-
mittelten Gerdtedaten angezeigt und ausgewertet. Dazu
gehoren die Browsersprache, das Betriebssystem, der
Geréatehersteller, das Geratemodell, der Geratetyp und der
genutzte Browser. Damit verstehen Sie lhre Kunden besser
und konnen auf das Nutzungsverhalten durch individuelle
Kommunikation reagieren.

Datenschutz und Sicherheit

Wir speichern die Kundendaten (MAC-Adresse) nur im
Rahmen der technischen Notwendigkeit, die fiir die
Diensterbringung notwendig ist. Zur weiteren Verarbeitung
wird die MAC-Adresse unkenntlich gemacht und durch
eine FREDERIX-ID ersetzt. Wir geben personenbezogene
Daten nicht an Dritte weiter und zeigen diese nicht in den
Statistiken. Der FREDERIX-Inhaltsfilter blockiert auf DNS-
Basis jugendgefahrdende Inhalte sicher und zuverlassig.

Login

In einem Login-Template werden alle relevanten Infor-
mationen fiir einen Login-Vorgang zusammengefasst. Es
konnen beliebig viele Login-Templates erstellt werden, die
dann beliebigen Geratekonfigurationen zugeordnet werden
konnen. So konnten z.B. mehrere, verschieden konfigu-
rierte Easy-Logins auf der Startseite verwendet werden.
Bisher werden Easy-Login und REOS-Login unterstiitzt.
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~unktionsbeschreibung

Gerate- unad
Accountmanagement

(enthalten im Bundle Standard und Premium)

Es konnen beliebig viele Konfigurationen erstellt werden,
die beliebig vielen Hotspotgeréten zugeordnet werden
konnen. So ist eine individuelle Konfiguration fiir einzelne
Hotspots oder Hotspot-Gruppen méglich.

Fiir die Konfiguration eines Hotspotlogins werden Vorlagen
(Login-Templates) erstellt, welche flexibel konfiguriert
werden konnen. Daflir kann eingestellt werden:

e  Login-Optionen (z.B. Easy Login 1, Easy Login 2
und REQS-Login)

e  Zeitrdume, in denen eine Anmeldung mdoglich ist

e  Welche Startseiten-Templates angezeigt werden
sollen

Ein einzelnes Hotspot-Device erlaubt dabei folgende
Einstellungen:

e In welchen Zeitrdumen ist eine Anmeldung maglich
(iberschreibt evtl. Einstellungen aus der Gerétekon-
figuration)

e Verschlagwortung zur standortiibergreifenden Aus-
wertung von Statistiken

e Mehrere MAC-Adressen pro Gerat (flir z.B.
Multi-SSID/Multifrequenz-Devices)

Erstellen von Accounts:

Es konnen beliebig viele Account-Templates erstellt
werden, die dann wiederum einem Login-Template

zugeordnet werden konnen. Ein Account-Template erlaubt
folgende Einstellungen:

e Festes Auslaufdatum

e Maximale Surfzeit (effektive Sessionzeit,
,Used Time”)

e  Zeit bis zur automatischen Abmeldung bei Inaktivitat
(,Idle-Time”)

e Flexible dynamische Giiltigkeit des Accounts (z.B.
am gleichen Tag um Mitternacht, in zwei Wochen um
14:00 Uhr, 6 Monate..., dynamische ,Passed Time”)

e Maximal erlaubte Datenmenge

e Maximale Bandbreite Upload (Information fiir den
Hotspot, der dieses Limit durchsetzen muss)

e Maximale Bandbreite Download (Information fiir den
Hotspot, der dieses Limit durchsetzen muss)

Alle Account-Template-Einstellungen kdnnen unabhéngig
voneinander angepasst werden. Sobald ein Limit erreicht
ist, wird der Account ungliltig und der Benutzer miisste
sich erneut anmelden. So sind z.B. folgende Kombina-
tionen maglich:

e  Freie Nutzung bis 20:00 Uhr

e  Freie Nutzung bis 01.01.2020 10:15 Uhr

e Maximal 1 GB Download in den nachsten 2 Wochen

e Maximal 500 MB oder 5 Stunden Surfzeit

e Maximal 1 GB oder 10 Stunden Surfzeit in den néchs-
ten 6 Monaten, aber maximal bis zum 24.12.2020

Geréte (MAC-Adressen) konnen dauerhaft oder fiir einen
definierten Zeitraum freigeschaltet werden, um diesen
eine Anmeldung ohne vorherige Anmeldeseite und Login
zu ermaglichen.
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Funktionsbeschreibung

Schnittstellen (API)

Alle Einstellungen sind per API steuerbar inklusive
Analytics-Schnittstelle mit Geratedaten.

Content/Design

Das Startseiten-Template ist vollstandig und flexibel
anpassbar (auch Webapps auf der Startseite sind méglich,
einfache JavaScript-API fiir den Login). Hinterlegte Res-
sourcen (z.B. Bilder/Webapp) eines Kunden sind nur durch
die Startseite aufrufbar (vor Missbrauch geschiitzt). Es
konnen individuelle Templates pro Browsersprache der
genutzten Geréate verwendet werden, um den Kunden je
nach Sprache individuelle Inhalte anzeigen zu lassen.
Dafiir wird automatisch das Template in der Browser-
sprache des Benutzers ausgeliefert (wenn vorhanden,
sonst ein als Standard definiertes Template). Es konnen
hinterlegte Offnungszeiten/Anmeldezeiten angezeigt

werden und ein definiertes Template z.B. auBerhalb der
Offnungszeiten angezeigt werden.

Es konnen weitere eigene Templates z.B. fiir Fehlerseiten,
Warten auf Anmeldung am Hotspot, erfolgreiche Anmel-
dung, Aufruf auBerhalb der Offnungszeiten etc. erstellt
und zugeordnet werden. Die Datenschutzerklarung und
Nutzungsbedingungen konnen in verschiedenen Sprachen
angezeigt werden.

Cooldown-Funktion

Sie bestimmen, wie lange die Pause zwischen den Anmel-
dungen eines Nutzers ist. Beispiel: 30 Minuten Surfzeit,
anschlieBen 2 Stunden Wartezeit (Cooldown), dann wieder
30 Minuten Surfzeit. Bei Anmeldeversuchen wéhrend der
Cooldown-Phase wird dem Benutzer die verbleibende
Wartezeit angezeigt.

100 % made in Germany

Wir méchten Ihnen die bestmdgliche Produktqualitdt und Sicherheit bieten. Design, Softwareentwicklung, Rechenzentren, Produk-
tion und Support finden darum ausschlieBlich in Deutschland statt. Unsere Software entsteht in unserer hauseigenen Entwicklungs-
abteilung, die sich ausschlieBlich mit der Weiterentwicklung des FREDERIX Cloud WiFi befasst und auf Wunsch fiir unsere Kunden

individuelle Losungen konzipiert und umsetzt.

Design .
Entwicklung l MADE
Produktion IN GERMANY
Support



Professionelle WLAN-L8sungen fir Unternehmen FREDERIX Hotspot

otarten Sie jetzt mit Inrem individuellen
Hotspot-oystem von FREDERIX

Nutzen Sie jetzt die Vorteile des modernen cloudbasierten Hotspot-Systems von FREDERIX. Zahlen Sie
nur, was Sie wirklich brauchen und bieten Sie lhren Kunden und Gasten echte Mehrwerte mit DSGVO-
konformen Inhalten.

Wir beraten Sie gerne!

F R E D E R I X Q Z‘j:\:;?:i ;;:gcc(?(:‘)er1eﬁfhﬁs_pgt.de

hotspot i Webseite: ~ frederix-hotspot.de




Sie haben Interesse an einer
professionellen WLAN-Losung?

Lassen Sie uns starten.

www.frederix-hotspot.de

FREDERIX =
hotspot ik
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FREDERIX Hotspot Webseite: wwiw.frederix-notspot.de Telefon:  +49 (0)511 212 74— 0 sy B s
Oskar-Winter-StraBe 9 E-Mail:  info@frederix-hotspot.de Facebook: fb.com/frederix.hotspot Produktion IN GERMANY

30161 Hannover support [l



